
Pawfinder​ ​  DTS - Universidad Modelo 

Proyecto  
Pawfinder 

 

 

Universidad Modelo 

Proyectos VII 

 

Alumnos: 

García Jiménez Marielly (100) 

Rejón Ancona Edwin Andrés (100) 

Villamil Canto José Alberto (100) 

 

Profesora 

Ana Bolio Ayora 

 

 

 

 

 

 

04/11/2025 



Pawfinder​ ​  DTS - Universidad Modelo 

ÍNDICE 

RESUMEN​ 3 

INTRODUCCIÓN​ 4 

ANTECEDENTES​ 5 

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA​ 6 

OBJETIVOS​ 9 

General​ 9 

Específicos​ 9 

METODOLOGÍA​ 10 

Objetivo específico 1​ 10 

Objetivo específico 2​ 10 

Objetivo específico 3​ 11 

Objetivo específico 4​ 11 

Objetivo específico 5​ 11 

Objetivo específico 6​ 11 

DISEÑO CONCEPTUAL​ 13 

PLAN DE TRABAJO​ 18 

COSTOS​ 20 

PLAN DE NEGOCIOS​ 21 

CONCLUSIONES​ 22 

REFERENCIAS​ 23 

ANEXOS​ 24 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pawfinder​ ​  DTS - Universidad Modelo 

RESUMEN 

Uno de los problemas más frecuentes en la ciudad de Mérida, Yucatán, es la pérdida de 

mascotas domésticas. Cuando esto sucede, los dueños recurren a métodos tradicionales 

como imprimir anuncios en hojas o publicar en redes sociales, lo cual suele ser ineficiente, 

desorganizado y de difícil seguimiento. La información se dispersa, los anuncios se pierden 

entre el flujo constante de publicaciones y la posibilidad de reunir voluntarios o testigos 

disminuye considerablemente. Es aquí donde Pawfinder busca marcar la diferencia. Esta 

aplicación móvil permitirá a los usuarios crear un perfil personal, publicar anuncios de sus 

mascotas perdidas e incluir información detallada como nombre, tipo de animal, raza, sexo, 

color, edad, rasgos distintivos, zona de extravío y fotografías. 

 

Los anuncios se mostrarán tanto en un tablero general como en un mapa interactivo que 

indicará con un pin la zona donde se perdió la mascota. A través de filtros avanzados —como 

tipo de animal, color o zona—, otros usuarios podrán buscar y visualizar fácilmente los 

reportes más cercanos. Asimismo, el sistema permitirá ofrecer recompensas económicas, 

fomentando la colaboración entre usuarios, rescatistas y voluntarios locales. 

 

El desarrollo de Pawfinder se llevará a cabo mediante el framework Flutter y el lenguaje 

Dart, que permiten crear aplicaciones móviles nativas y eficientes tanto para Android. La 

base de datos y servicios de autenticación se gestionarán a través de Firebase, lo que 

facilitará la conexión en tiempo real entre los usuarios y el almacenamiento de imágenes e 

información. 

 

Al finalizar el proyecto, se espera contar con una aplicación moderna, accesible y funcional 

que se convierta en una alternativa eficiente y confiable para la búsqueda de mascotas 

extraviadas en Mérida. 
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INTRODUCCIÓN 
Pawfinder es un proyecto que se desarrolla entre la tecnología móvil, la empatía social y la 

protección animal, abordando uno de los problemas cotidianos más sensibles: la pérdida de 

mascotas. En un entorno urbano como Mérida, Yucatán, donde el crecimiento poblacional y 

la movilidad constante dificultan la búsqueda de animales extraviados, el uso de 

herramientas tecnológicas se vuelve una necesidad. Las redes sociales y los anuncios físicos 

cumplen una función, pero carecen de estructura, filtros y seguimiento. Pawfinder surge 

para ofrecer una solución moderna, organizada y accesible que conecta a dueños, rescatistas 

y voluntarios dentro de una misma comunidad digital. 

La tecnología es el corazón de este proyecto. El desarrollo se realizará con Flutter y Dart, lo 

que permitirá crear una aplicación nativa, rápida y compatible con los principales sistemas 

operativos móviles. A través de Firebase, se gestionarán funciones esenciales como la 

autenticación de usuarios, almacenamiento de imágenes, base de datos y notificaciones en 

tiempo real. Estas herramientas facilitarán una experiencia de uso ágil y eficiente, 

asegurando que cualquier persona pueda publicar, buscar o compartir información sobre 

una mascota perdida de forma intuitiva. 

La usabilidad es uno de los ejes principales de Pawfinder. La interfaz está diseñada para que 

cualquier usuario pueda crear un anuncio, buscar en el tablón o explorar el mapa interactivo 

sin complicaciones. Los filtros de búsqueda permitirán localizar mascotas por tipo, color, 

raza, sexo o zona geográfica, mientras que el mapa mostrará marcadores visuales que 

ayudarán a rastrear en áreas específicas. 

Desde el punto de vista social, Pawfinder busca fomentar una cultura de apoyo y 

colaboración entre los habitantes de Mérida. Al ofrecer un canal centralizado para reportar y 

buscar mascotas, la aplicación no solo agiliza los reencuentros, sino que también fortalece el 

sentido de comunidad, la empatía y la responsabilidad compartida hacia los animales. 

Por otro lado, Pawfinder representa una alternativa económica frente a los métodos 

tradicionales. Al eliminar la necesidad de imprimir volantes o depender de la visibilidad de 

las redes sociales, los usuarios pueden difundir información de forma gratuita, inmediata y 
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efectiva. Así, el proyecto combina tecnología, accesibilidad y compromiso social para 

responder a una necesidad real en la vida cotidiana. 

ANTECEDENTES 

Actualmente, ya existen aplicaciones y plataformas digitales que ofrecen funcionalidades 

similares a las que se busca implementar en Pawfinder, enfocadas en la localización de 

mascotas perdidas o el apoyo en su búsqueda. Sin embargo, la mayoría de ellas están 

orientadas a un público internacional o requieren de pagos por suscripción, lo que limita su 

accesibilidad y alcance en comunidades locales como Mérida, Yucatán. 

Pet Alert México, según indica su página oficial 

(https://www.facebook.com/petalertmexico/), funciona como una red social dedicada a 

difundir casos de mascotas perdidas y encontradas mediante publicaciones. Aunque su 

impacto en redes es notable, la información no se encuentra organizada ni centralizada, lo 

que dificulta su búsqueda por zona, tipo de animal o características físicas. Además, al 

depender de la visibilidad en Facebook, los reportes suelen perderse entre el flujo constante 

de contenido. 

PawBoost, de acuerdo con lo que se menciona en su sitio web oficial 

(https://www.pawboost.com), es una plataforma estadounidense que permite publicar 

anuncios de mascotas perdidas o encontradas. Su sistema cuenta con alertas a comunidades 

locales y refugios, pero su servicio premium tiene un costo mensual y su cobertura en 

México es limitada. Asimismo, su diseño y comunicación están completamente en inglés, lo 

que representa una barrera para algunos usuarios. 

Por último, Finding Rover (https://findingrover.com) es una aplicación que utiliza 

reconocimiento facial para identificar perros perdidos a partir de fotografías. Si bien esta 

tecnología resulta innovadora, requiere de una base de datos extensa para funcionar 

correctamente y aún no cuenta con soporte total en el país. Además, su interfaz y 

funcionamiento dependen de una conexión constante y estable, lo que puede complicar su 

uso en zonas con baja cobertura. 

 

https://www.facebook.com/petalertmexico/
https://www.pawboost.com
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DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 
En el transcurso del año 2025, se ha observado un incremento notable en la cantidad de 

mascotas extraviadas en la ciudad de Mérida, Yucatán, especialmente en la zona noreste, 

una de las áreas con mayor desarrollo urbano en los últimos años. Esta expansión ha traído 

consigo un aumento en la movilidad de los habitantes y en el número de mascotas 

domésticas, lo que ha generado nuevos desafíos para su cuidado y localización en caso de 

extravío. 

Actualmente, los métodos más comunes para buscar mascotas perdidas son la impresión de 

anuncios físicos (colocados en postes, parques o establecimientos locales) y las 

publicaciones en redes sociales. Sin embargo, ambos métodos presentan limitaciones 

importantes. Los anuncios impresos dependen del tránsito físico de las personas y tienden a 

perderse o deteriorarse con el tiempo, mientras que las publicaciones en redes sociales se 

pierden rápidamente entre el alto volumen de contenido, dificultando su visibilidad y 

seguimiento. Además, no existe una forma organizada ni centralizada de acceder a todos los 

reportes de mascotas extraviadas dentro de la ciudad. 

Esta situación ha generado frustración entre los dueños, quienes muchas veces no saben por 

dónde comenzar su búsqueda o carecen de herramientas digitales adecuadas para difundir 

la información de manera efectiva. Del mismo modo, los voluntarios y rescatistas locales 

enfrentan dificultades para identificar rápidamente los casos más cercanos o recientes, lo 

que reduce la posibilidad de éxito en los reencuentros. 

Ante esta problemática, se propone el desarrollo de una aplicación móvil que concentre en 

un solo espacio todos los reportes de mascotas perdidas y facilite su búsqueda mediante 

filtros y herramientas de geolocalización. Pawfinder permitirá a los usuarios publicar 

información detallada y precisa de sus mascotas extraviadas, acompañada de fotografías y 

de la ubicación estimada del extravío en un mapa interactivo. Esta plataforma busca 

optimizar la comunicación entre los ciudadanos y fomentar la colaboración comunitaria, 

incrementando así las posibilidades de que cada mascota vuelva a casa. 
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JUSTIFICACIÓN 
Este proyecto se desarrollará con el propósito de ofrecer una solución tecnológica moderna 

y accesible al problema de la pérdida de mascotas en la ciudad de Mérida, Yucatán. 

Pawfinder busca facilitar y agilizar el proceso de búsqueda, centralizando en una sola 

plataforma la información sobre animales extraviados y promoviendo la colaboración entre 

los habitantes de la ciudad. 

La aplicación proporcionará diversos beneficios, entre ellos: 

●​ Mayor eficiencia en la búsqueda: Al permitir publicar reportes de mascotas perdidas 

con información detallada (fotografías, características físicas y ubicación geográfica), 

los usuarios podrán identificar con rapidez coincidencias y obtener resultados más 

precisos que en los métodos tradicionales. 

●​ Accesibilidad y alcance inmediato: A diferencia de los anuncios físicos o 

publicaciones en redes sociales, Pawfinder concentrará los reportes en un tablero 

digital y un mapa interactivo, facilitando que cualquier usuario con conexión a 

internet pueda consultar casos cercanos o recientes en cuestión de segundos. 

●​ Fomento de la colaboración ciudadana: La aplicación promoverá el trabajo conjunto 

entre dueños, voluntarios y rescatistas, creando una red de apoyo comunitaria 

orientada al rescate animal. 

●​ Ahorro de tiempo y recursos: Al eliminar la necesidad de imprimir carteles o 

depender del azar en redes sociales, Pawfinder permitirá una difusión más rápida, 

gratuita y ordenada, reduciendo el esfuerzo y los gastos involucrados en la búsqueda. 

●​ Conciencia y responsabilidad social: Además de servir como herramienta práctica, la 

aplicación busca generar una cultura de cuidado responsable de los animales 

domésticos y sensibilizar a la población sobre la importancia de actuar ante los casos 

de extravío. 

Este proyecto será de gran utilidad para familias, estudiantes, trabajadores y rescatistas 

locales que deseen contar con una herramienta confiable, moderna y fácil de usar para 

reportar o encontrar mascotas. Pawfinder es una oportunidad de generar un  impacto social 
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positivo, al ofrecer la tecnología móvil como una herramienta a beneficio de los animales y 

sus dueños. 
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OBJETIVOS 

General 
Desarrollar una aplicación móvil intuitiva y funcional que permita a los usuarios publicar, 

buscar y localizar mascotas extraviadas en la ciudad de Mérida, Yucatán, mediante el uso de 

herramientas de geolocalización, filtros de búsqueda y un tablero centralizado de anuncios, 

fomentando así la colaboración ciudadana y la recuperación eficiente de los animales 

perdidos. 

Específicos 

1.​ Implementar un sistema de registro y autenticación de usuarios que permita crear 

perfiles personales y gestionar sus publicaciones de mascotas extraviadas. 

2.​ Desarrollar un módulo de publicación de anuncios que incluya información detallada 

sobre cada mascota, como tipo, raza, sexo, color, edad, rasgos distintivos, zona de 

extravío y fotografías. 

3.​ Integrar un mapa interactivo que muestre los reportes de mascotas perdidas 

mediante pines de ubicación, facilitando la visualización geográfica de los casos. 

4.​ Incorporar filtros de búsqueda en el tablón de anuncios que permitan a los usuarios 

localizar anuncios según criterios específicos, como tipo de animal, color, zona o 

fecha de extravío. 

5.​ Diseñar una interfaz de usuario moderna, accesible y responsiva utilizando Flutter, 

priorizando la facilidad de uso y la eficiencia en la navegación. 

6.​ Establecer la conexión con una base de datos en tiempo real mediante Firebase, para 

garantizar el almacenamiento y la actualización inmediata de la información. 
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METODOLOGÍA 

Objetivo específico 1 
 

●​ Procedimiento 
○​ Diseñar y codificar las interfaces necesarias para la creación y 

autenticación de usuarios. 
○​ Diseñar y crear las tablas en la base de datos para contener los datos 

de registro de los usuarios. 
○​ Conectar las pantallas de login y de registro para que se comuniquen 

con la base de datos y puedan crear o leer datos de ella. 
●​ Herramientas 

○​ Figma para los diseños. 
○​ Draw.io para el esquema de la base de datos. 
○​ Dart y el Framework Flutter. 
○​ Firebase para la base de datos. 

 

Objetivo específico 2 
 

●​ Procedimiento 
○​ Analizar y definir las funcionalidades requeridas para poder crear, 

eliminar y editar posts publicados en la app. 
○​ Diseñar y codificar las pantallas necesarias para llevar a cabo el 

proceso de crear una publicación. 
○​ Planear la estructura de las tablas y sus relaciones con los usuarios en 

la base de datos. 
○​ Implementar las tablas en la base de datos para luego conectarlas a 

las pantallas de creación de publicación. 
●​ Herramientas 

○​ Figma para los diseños. 
○​ Draw.io para el esquema de la base de datos. 
○​ Dart y el Framework Flutter. 
○​ Firebase para la base de datos. 
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Objetivo específico 3 
 

●​ Procedimiento 
○​ Configurar la API Key de Google Cloud. 
○​ Integrar las APIs de Google Maps en la aplicación. 
○​ Usar los datos en las tablas de anuncios para mostrar las 

localizaciones de los lugares dónde se requiere atención. 
●​ Herramientas 

○​ Chrome Dev Tools. 
○​ Firebase. 
○​ Dart con Framework Flutter. 

 

Objetivo específico 4 
 

●​ Procedimiento  
○​ Crear Widget en la pantalla de posts que contenga tags que el usuario 

puede seleccionar para filtrar las publicaciones en el tablero. 
○​ Implementar en el backend los querys que se harán a la base de datos 

para traer los posts filtrados. 
●​ Herramientas 

○​ Firebase. 
○​ Dart con Framework Flutter. 

 

Objetivo específico 5  
 

●​ Procedimiento 
○​ Realizar wireframes de las pantallas que contendrá la aplicación. 
○​ Utilizar las diversas herramientas de Figma para crear una interfaz 

elegante y fácil de navegar. 
○​ Crear una simulación de la navegación entre las diferentes pantallas. 

●​ Herramientas 
○​ Figma. 

 
 

Objetivo específico 6 
 

●​ Procedimiento  
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○​ Crear un proyecto de Firebase. 
○​ Obtener las credenciales para conectar Firebase con la app. 
○​ Diseño de la estructura de la base de datos y las relaciones de las 

tablas. 
●​ Herramientas 

○​ Firebase. 
○​ Dart con Framework Flutter. 
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DISEÑO CONCEPTUAL  
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PLAN DE TRABAJO 

 

Actividades Entrega Semana 

Octubre Noviembre Diciembre Enero 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Wireframes 21/10/
2025 

              

Mockups de 
las pantallas 

28/10/
2025 

              

Pantallas de 
login y 
registrar 
usuario 

04/11/
2025 

              

Conseguir una 
API Key de 
Google para 
usar Maps 

11/11/
2025 

              

Implementar 
Maps en la 
app 

18/11/
2025 

              

Crear y 
conectar a la 
aplicación una 
base de datos 
en tiempo real 

25/11/
2025 

              

Implementar 
la 
funcionalidad 
de login y 
registro 

02/12/
2025 

              

Crear e 
implementar 
la pantalla de 
creación de 
posts 

09/12/
2025 

              

Mostrar las 
ubicaciones de 
los posts 

16/12/
2025 
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Roles y responsabilidades 

Rol Responsable 

Líder de proyecto Andrés Rejón 

Responsable de diseño UI/UX Andrés Rejón y Marielly García 

Responsable de pruebas Andrés Rejón, Marielly García y José 
Villamil 

Responsable de implementación / 
DevOps 

José Villamil 

Responsable de documentación Andrés Rejón, Marielly García y José 
Villamil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pawfinder​ ​  DTS - Universidad Modelo 

COSTOS 
Costos considerando gastos esenciales 

Los gastos del proyecto Pawfinder se estiman tomando en cuenta los recursos necesarios 

para el desarrollo, mantenimiento y operación básica de la aplicación. Aunque muchas 

herramientas que se utilizarán son gratuitas (como Flutter, Firebase o Figma), existen costos 

relacionados con servicios, licencias, dominio y el tiempo de trabajo del equipo. 

Gastos de administración por mes (en pesos mexicanos) 

Gasto Total al mes (MXN) 

Licencia de GitHub $476.00 

Dominio (www.pawfinder.mx) $350.00 

Servidor Firebase/Cloud $1,200.00 

Desgaste de computadoras (3 personas) $300.00 × 3 = $900.00 

Nómina (3 personas, 80 h/mes, $115/h como 

estudiantes) 

$27,600.00 

Total mensual aproximado $30,526.00 

Tabla 1. Costos de desarrollo contando los gastos esenciales. 

Publicidad​
 Se planea usar campañas en redes sociales (Facebook, Instagram y TikTok) enfocadas en 

asociaciones y comunidades locales de mascotas en Mérida.​
 El costo mensual estimado de publicidad es de $2,000.00 MXN. 

Ganancia esperada (GE)​
 Se estima obtener al menos el 50% de los costos mensuales como ganancia proyectada, por 

lo tanto:​
 GE = $15,263.00 MXN mensuales. 

Cálculo del costo total usando la fórmula:​
 Costo total = [GE × (1 + IM) + GA + PU]​
 Donde: 
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●​ GA: Gastos de administración = $30,526.00​
 

●​ PU: Publicidad = $2,000.00​
 

●​ GE: Ganancia esperada = $15,263.00​
 

●​ IM: Impuestos = 0.3​
 

Sustituyendo:​
 Costo total = [15,263 × (1 + 0.3) + 30,526 + 2,000]​
 Costo total = [19,841.9 + 32,526]​
 Costo total = $52,367.9 MXN mensuales 

Dado que el desarrollo del proyecto se estima en 10 meses, el costo total del proyecto 

asciende aproximadamente a:​
 $523,679.00 MXN. 

 

PLAN DE NEGOCIOS 

Pawfinder será una aplicación gratuita para los usuarios, y la recuperación de la inversión se 

realizará mediante publicidad integrada y servicios premium dentro de la app. 

Los principales métodos de monetización incluyen: 

●​ Publicidad local de veterinarias, tiendas de mascotas y refugios.​
 

●​ Publicaciones destacadas de pago para los usuarios que deseen mayor visibilidad.​
 

●​ Donaciones voluntarias para el mantenimiento del sistema.​
 

De acuerdo con proyecciones de adopción en los primeros dos años, se espera alcanzar un 

promedio de 50,000 usuarios activos mensuales en Mérida y sus alrededores.​
 Con este nivel de tráfico, y aplicando un modelo básico de anuncios integrados, se podrían 

generar aproximadamente $12,000 MXN mensuales, lo que permitiría recuperar la inversión 

inicial en un plazo de 4 a 5 años. 

A medida que la aplicación se consolide y se expanda a otros estados, los ingresos 

aumentarán, permitiendo cubrir los costos operativos, mantenimiento y actualizaciones 

futuras. 
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CONCLUSIONES 
Respecto a la factibilidad técnica, el uso de tecnologías como Flutter, Dart, Firebase y Google 

Maps API garantiza una base sólida y moderna para el desarrollo del proyecto Pawfinder. 

Estas herramientas permiten crear aplicaciones móviles eficientes, escalables y compatibles 

con Android, lo cual facilita el despliegue y mantenimiento de la plataforma. Además, el 

equipo ha seleccionado herramientas complementarias como Figma, Draw.io y Visual Studio 

Code, que facilitarán el diseño, la organización y el trabajo colaborativo durante todas las 

etapas del desarrollo. El uso de Firebase, con su sistema de autenticación, base de datos en 

tiempo real y almacenamiento en la nube, contribuye a ofrecer un servicio seguro, confiable 

y de fácil gestión. 

En cuanto a la factibilidad logística, Pawfinder responde a una necesidad social real: la 

pérdida frecuente de mascotas en la ciudad de Mérida. Su enfoque en conectar a dueños, 

rescatistas y voluntarios dentro de una sola aplicación crea una solución práctica y empática 

que puede integrarse fácilmente en la vida cotidiana de los usuarios. El hecho de que se 

trate de una app gratuita y de fácil acceso incrementa sus posibilidades de adopción y éxito, 

especialmente dentro de comunidades locales interesadas en la protección animal. 

Desde la perspectiva económica, el proyecto es financieramente viable, ya que la mayoría de 

las herramientas utilizadas son de libre acceso o cuentan con planes gratuitos. Aunque el 

tiempo de recuperación de la inversión puede extenderse a varios años, existen 

oportunidades para implementar modelos de monetización sostenibles, como la publicidad 

local, servicios premium o publicaciones destacadas. Estos métodos permitirán mantener el 

funcionamiento de la aplicación a largo plazo sin comprometer su accesibilidad para los 

usuarios. 
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ANEXOS 
 

En la siguiente imagen se muestra el código de la pantalla de la vista del mapa. 

Aquí se seleccionan 3 lugares con el motivo de probar que funciona el marcador de Google 

Maps. 

 

 

Lo siguiente es cargar el mapa en la pantalla. 
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Actividades Entrega Semana 

Octubre Noviembre Diciembre Enero 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Wireframes 21/10/
2025 

              

Mockups de 
las pantallas 

28/10/
2025 

              

Pantallas de 
login y 
registrar 

04/11/
2025 
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usuario 

Conseguir una 
API Key de 
Google para 
usar Maps 

11/11/
2025 

              

Implementar 
Maps en la 
app 

18/11/
2025 

              

Crear y 
conectar a la 
aplicación una 
base de datos 
en tiempo real 

25/11/
2025 

              

Implementar 
la 
funcionalidad 
de login y 
registro 

02/12/
2025 

              

Crear e 
implementar 
la pantalla de 
creación de 
posts 

09/12/
2025 

              

Mostrar las 
ubicaciones de 
los posts 

16/12/
2025 
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