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Capitulo 1: Introduccion

Objetivo General

> Disefiar y desarrollar un prototipo de pagina web la cual proporcione ayuda y

explicaciones sobre reparaciones béasicas de vehiculos en modelos especificos.

Objetivos Especificos

» Comprender la interaccion y el desarrollo de portales web desde la perspectiva del
sector automotriz.

» Disefiar un apartado en el cual proporcione las refacciones necesarias para llevar a
cabo la reparacion del vehiculo.

» Proporcionar una seccién en donde las personas puedan proporcionar soluciones a

problemas en el ambito automotriz.
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Problematica

Como se menciond anteriormente, el aumento en la creacion de nuevas marcas y
modelos de vehiculos ha conducido a un crecimiento significativo en la industria de
servicios automotrices, que abarca desde la mecanica basica hasta especialistas en areas
técnicas especificas, incluidos los casos de siniestros y otros servicios relacionados. Sin
embargo, en este amplio mercado, muchos de estos especialistas no siempre poseen el
conocimiento adecuado para realizar reparaciones, mantenimientos y/o diagndsticos de

vehiculos de manera precisa y actualizada.

Segun Gonzalez (2023), los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) indican gue el costo de las revisiones automotrices ha aumentado en un promedio
del 61% con respecto a julio del afio pasado. Esto refleja una creciente demanda de
servicios automotrices y, como resultado, un aumento en la necesidad de contar con

conocimientos especializados para llevar a cabo un mantenimiento adecuado y eficiente.

A pesar de que muchas empresas proporcionan manuales y guias de mantenimiento
para ayudar a los mecénicos, en muchos casos estos profesionales no tienen acceso o

conocimiento de estas valiosas herramientas.

Hasta el corte del 2022, se registraron 93.1 millones de usuarios de Internet, con
aproximadamente el 95% de ellos conectandose a través de dispositivos méviles como
smartphones, y dedicando un promedio de 4.5 horas al dia a la navegacion web (Garcia &

Riquelme, 2023).
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A pesar del creciente acceso a Internet, persiste una importante desinformacién en el
campo automotriz, y muchos profesionales no se mantienen al dia con las nuevas
tecnologias que se implementan afio tras afio. Esto crea una brecha significativa entre los
recursos disponibles en linea y su utilizacion efectiva para adquirir conocimientos

automotrices actualizados.

Esta brecha, destaca la urgente necesidad de abordar la falta de conocimiento en este
campo. La falta de capacitacion y acceso adecuado a informacion actualizada tiene
consecuencias negativas tanto para los profesionales como para los propietarios de
vehiculos, ya que puede resultar en reparaciones costosas, ineficientes o incorrectas. Por lo
tanto, se plantea la necesidad de implementar una solucién que haga un uso efectivo de la
disponibilidad de Internet para brindar a las personas, las herramientas necesarias para
mantenerse actualizadas y realizar reparaciones de vehiculos de manera mas eficaz y

sencilla

Justificacién
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El proyecto que se presenta nace como fruto de la evaluacion para la materia de
Proyectos Il en la cual se debe desarrollar un proyecto para la aprobacion de la misma. De
tal manera se desarrollara un sitio web especializado en brindar ayuda y explicaciones con
respecto a reparaciones basicas en modelos de vehiculos especificos, lo anterior esta
fundamentado en la necesidad de informar y educar a aquellas personas gue estén

interesados en saber los cuidados y técnicas basicas de reparacion.

Conforme a datos de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) “el parque automotor
de Yucatan a noviembre de 2019 es de 879 mil 757 vehiculos, entre los que se incluyen
camiones, autobuses, motocicletas, remolques, autos de demostracion y automaviles
diferentes.” Con el conocimiento de estos datos, el segmento de mercado al que va dirigido
el sitio web es, de hecho, a todas las personas que sean duefios de un automovil y no poseen
conocimiento de los cuidados o técnicas para ejecutar procesos de reparacion basicos del

automovil.

Una vez establecida la pagina web, se planea comenzar trabajar en actualizaciones,
ampliando el catadlogo de vehiculos e incorporando cuidados y sugerencias para el cuidado
del motor. Brindando un mejor servicio para que las personas consulten de manera

concurrente la pagina.

A pesar de que existe mucha competencia, se logré analizar el servicio de otras
paginas implementando lo bueno y mejorando aquellos detalles en donde sean necesarios,
por el otro lado, los precios de un taller suelen ser bastante elevados, al no cumplir con

regularidad los estandares de calidad, muchas veces las necesidades de los consumidores no

se ven satisfechas por completo.
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El sitio web busca satisfacer las necesidades de agquellos habitantes que poseen
vehiculo en la ciudad de Mérida, Yucatan a través de la oferta de un producto de calidad
que brinde el servicio deseado por los consumidores, logrando asi la preferencia sobre la

competencia.

Antecedentes Historicos y Tecnoldgicos

Antecedente 1: ifixit.com
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El primer antecedente seria el proyecto “ifixit.com” creado por Kyle Wiens y Luke Soules
en el afio 2003. La idea del proyecto fue implementar manuales de reparacion gratuitos
acerca de productos variados, entre ellos iPods, iMac’s entre otros. Los manuales contaban
con un gran nivel de detalle para la época, ademas de una calificacion de dificultad
especifica para cada reparacién y, sobre todo, pueden ser vistos sin tener que pasar por
algln tipo de pago. Su objetivo siempre ha sido ser, en palabras de ellos: “La guia de

reparacion gratuita para todos”. -Kyle Wiens, Luke Soules.

Actualmente la pagina sigue en funcionamiento con mas guias de reparacion en

diferentes productos, asi como la disponibilidad de leerse en distintos idiomas.

Antecedente 2: Canal de Youtube - Chris Fix

El segundo antecedente seria el canal de YouTube “@ChrisFix”, siendo su duefio
Christopher Magello. En la plataforma de videos YouTube, Christopher, mejor conocido
por su nombre de usuario "Chris Fix", el dia 18 de diciembre de 2010 subi¢ el primer video
de su canal acerca de cémo reparar una bomba de agua para su vehiculo personal. La
explicacion y claridad de su video era excelente para los estandares tecnoldgicos de hace 10

anos.

Recibiendo muchos comentarios con dudas de la reparacion, se percatd que este
pequerfio proyecto podria crecer mas si era bien implementado. Desde entonces, con casi 10
millones de suscriptores en el canal, sube guias variadas de distintas reparaciones
vehiculares en formato de video, con un excelente nivel de detalle en el proceso de

reparacion.
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Antecedente 3: Repair Café

El presente proyecto tiene como apoyo la investigacion desarrollada en Santiago de
Chile en septiembre de 2012 por el autor Emilio Araya Villalobos titulada “Plataforma e
interfaz para Catalogo digital multimedia de productos y servicios.”, la cual tiene como
objetivo generar un nuevo formato de catalogo de productos para la marca Lider, que
integre diversos recursos multimedia en un soporte virtual, estableciendo una nueva forma
de integrar herramientas multimedia en funcion de la usabilidad, funcionalidad, y la

experiencia de los usuarios con un catalogo digital.

Al igual, durante el analisis bibliogréfico se identificé la relacion de objetivos, ya
que como menciona el autor Emilio A.V. (2012) “Las inquietudes a abordar, tiene que ver
con la resolucidén de un formato de catalogo, que permita entregar a los usuarios la mayor
cantidad de informacion posible e integrar diferentes herramientas y soportes multimedia

tales como videos, links para comprar y compartir”.

El Repair Cafe es una iniciativa de Martine Postma. Desde 2007 se dedica a
promover el tema de la sostenibilidad a nivel local de distintas maneras. El primer Repair
Café lo organiz6 Martine el 18 octubre de 2009 en Amsterdam-West. A Martine, esto la
motivo a crear la Fundacion Repair Café. Esta fundacion, conocida actualmente como
Repair Café International, se dedica desde 2011 a prestar asistencia a voluntarios que
desean organizar sus propios Repair Cafés en el pais y en el exterior. Los Repair Cafés son

lugares de libre acceso donde todo gira en torno a reparar cosas.
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En el lugar donde se lleva a cabo el Repair Café hay herramientas y materiales
disponibles para reparar toda clase de objetos: ropa, muebles, aparatos eléctricos, bicicletas,
juguetes y un grupo de voluntarios con conocimientos y habilidades para reparar toda clase
de artefactos. La idea es que la gente traiga sus objetos rotos y los repare en el Repair Café
con la ayuda de los expertos. Asi todos los dias hay algo nuevo que aprender. Y quien no
tenga nada que reparar, puede venir a tomar una taza de té o café. O ayudar a otros con su
reparacion. Incluso puede venir a inspirarse con nuevas ideas extraidas de los libros de

reparacion que encontrara en la mesa de lectura.

Alcances y Limitaciones del Proyecto
El alcance del proyecto de desarrollo del software podria incluir la creacion de una

pagina web de acceso gratuito y sin restricciones con funciones especificas para mejorar la
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comunicacion interna de una empresa automotriz, asi mismo difundir conocimiento de
procesos de restauracion a personas externas de dicho sector. Esto implica la investigacion
de las necesidades del usuario, la definicion de requisitos, el disefio y la programacién de la
aplicacion, la realizacidn de pruebas y por ultimo, una posible implementacion final en las

tiendas de aplicaciones.

Las limitaciones del desarrollo del software que pueden presentarse durante el tiempo

proporcionado de elaboracion podrian ser las siguientes:

La compatibilidad entre sistemas operativos.
Los recursos disponibles.

El tiempo de desarrollo.

La integracidn con sistemas existentes.

Falta de conocimientos avanzados para programacion de sitios web.

vV V VYV VYV VvV V

Estabilidad y optimizacién del sitio.

En definitiva, para poder llevar a cabo de manera eficiente el desarrollo del software
se plantea un seguimiento constante del progreso del proyecto, comparando los resultados
reales con los planificados desde un comienzo. Prever desviaciones en el alcance y ajustar
el plan segln sea necesario, de la misma manera evaluar el cumplimiento del alcance

durante el proceso del proyecto y abordar las limitaciones que puedan surgir.

Capitulo 2: Fundamento teoérico

Programacion
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Segun Netec (s.f.) La programacion es el proceso de escribir instrucciones para una
computadora o dispositivo electronico con el fin de que realice tareas especificas. Estas
instrucciones se escriben en lenguajes de programacion, que son conjuntos de reglas y
simbolos que permiten a los programadores comunicarse con las maquinas de una manera

comprensible.

Etapas de Programacion

» Laprogramacién implica varias etapas, que generalmente incluyen:

Y

Disefio: Definir claramente el problema y planificar como se abordara a través del
software.

Codificacion: Escribir el cddigo fuente en el lenguaje de programacion elegido.
Depuracién: Identificar y corregir errores (bugs) en el cddigo

Pruebas: Probar el software para asegurarse de que funcione segun lo previsto.

YV V VYV V¥V

Implementacion: Poner en funcionamiento el software en el entorno de produccion.

La programacion es esencial en la era digital, ya que impulsa la innovacion
tecnologica y la automatizacion en una variedad de campos, desde la medicina 'y la
educacion hasta la industria del entretenimiento. Las habilidades de programacién son
altamente demandadas en el mercado laboral y pueden ser una herramienta poderosa para

resolver problemas y crear soluciones.

A pesar de ciertas similitudes que puede tener el proceso de programacion es

diferente a HTML. Segin Mozilla Developer Network (MDN Web Docs, 2023) HTML es
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un lenguaje de marcado, lo que significa que se utiliza para estructurar y presentar
contenido en una pagina web, pero no tiene la capacidad de realizar calculos o l6gica como
lo haria un lenguaje de programacion. HTML se utiliza para definir la estructura y el
contenido de una pagina web, especificando como se deben mostrar los elementos, como
encabezados, parrafos, imagenes, enlaces, formularios, y mas. HTML se compone
principalmente de etiquetas y elementos que describen la apariencia y la disposicion de los
datos en una pagina web, pero no se utiliza para realizar operaciones matematicas, tomar

decisiones condicionales o ejecutar tareas logicas.

Para trabajar el apartado estético de una pagina se usa CSS (Cascading Style Sheets)
que es utilizado para crear y presentar documentos web, como paginas HTML. Puede
ajustar la apariencia de los elementos HTML, como el texto, los colores, los margenes, las
fuentes, los tamarfios y la ubicacion en la pagina, utilizando CSS. La estructura del
contenido HTML y su estilo se pueden separar con CSS, lo que facilita la creacion de sitios
web atractivos y consistentes. Es un componente crucial del desarrollo web para crear un

disefio visualmente atractivo y profesional.
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Figura 1 - Ejemplo de una pagina con codigo CSS activo (izquierda) comparada a la misma

con el codigo CSS inactivo (derecha)

Para agregar funcionalidad interactiva a una pagina web, generalmente se utiliza
JavaScript, que es un lenguaje de programacion. JavaScript permite a los desarrolladores
web crear aplicaciones web dinamicas, realizar validaciones de formularios, gestionar

eventos, realizar calculos y mucho mas.

A pesar de existir diferentes lenguajes en un solo sitio web, estos se actualizan de
forma independiente, aunado a que unos lenguajes tienen mas antigiiedad que otros. Por
ejemplo, en cuanto al HTML actualmente es reglamentario trabajar la version “HTML5”
mientras que el CSS se recomienda trabajar la version “CSS3”. Cabe destacar que la
excepcion existe, y se trata de JavaScript quién a pesar de tener afios de desarrollo no se ve
en la necesidad de generar nuevas versiones, simplemente se actualiza y mantiene el mismo

nombre.
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Figura 2 - Iconos HTMLS (Izquierda), CSS3 (Centro) y JavaScript (Derecha)

“El origen de HTML se remonta a 1980, cuando el fisico Tim Berners-Lee,
trabajador del CERN (http://www.cern.ch/) (Organizacion Europea para la Investigacion
Nuclear) propuso un nuevo sistema de "hipertexto" para compartir documentos.” (Antonio

Moreno y Vilena, s.f.)

El primer documento oficial que se subio a la red usando este sistema fue el enlace
(1) a una base de datos pequefia que, como se puede observar, sigue siendo posible su
acceso ya que cuenta como archivo histérico de la propia web. “Con la publicacion del
estdndar HTML 4.0 en abril de 1998 (version corregida y ampliada de la publicada
originalmente en diciembre de 1997), se produce un gran avance en relacion a versiones
anteriores. Alguna de las novedades mas relevantes de esta version, es la incorporacion, por
primera vez, de las “hojas de estilos CSS”, asi como la posibilidad de incluir pequefios

programas o scripts en el disefio de las paginas web.” (Antonio Moreno y Vilena, s.f.).

Después de explorar parte de la historia de HTML, es evidente por qué su dominio
es de suma importancia. Este lenguaje sirve como cimiento para una variedad de proyectos.

Los desarrolladores combinan HTML con CSS para dar forma al disefio de las paginas web
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y utilizan JavaScript para incorporar elementos interactivos. La complejidad de esta
combinacidén puede variar ampliamente, desde tareas simples, como la edicion de codigo
para ajustes estéticos con CSS, hasta niveles mas avanzados de dominio, como la gestién de
contenidos y la optimizacidn para motores de busqueda. Estos ultimos aspectos se
mantienen dentro del ambito de HTML, pero exigen un nivel de conocimiento mas

profundo en comparacion con las tareas de disefio web basicas.
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Mecéanica

Una de las ramas de la mecanica, es la mecanica automotriz, la cual se encarga de
estudiar todas las formas de transmisién de movimiento, asi como de generacion del
mismo. Ademas de ello, la mecanica automotriz analiza cada uno de los componentes
involucrados en el desarrollo de los automoviles. Jesus Medina (S/F).

Es decir, que no solo se refiere al estudio de motores, sino que de igual manera

todos aquellos componentes que hacen funcionar un vehiculo.

Mantenimiento vehicular

Debido a la complejidad tecnoldgica con el que cuentan los sistemas que operan en
un vehiculo se requieren acciones que prolonguen el funcionamiento adecuado de los
mismos durante el mayor tiempo de vida posible.

Es por esto que se han desarrollado una serie de cuidados y técnicas orientadas a
este propo6sito, como resultado surge el concepto de mantenimiento vehicular. El ingeniero
Siles menciona que “se comprende como mantenimiento vehicular a el reemplazo de todas
aquellas piezas que sufren desgaste debido a las condiciones normales de funcionamiento
de un automovil, en donde dichas piezas pueden ser de diversos sistemas tales como motor,
frenos, suspensidn, entre algunas otras, estas se encuentran sujetas a la naturaleza de su
operacion”. Ing. Siles, H. (2012). Existen diversos tipos de mantenimiento, los cuales son
fundamentales tres principales.

» Mantenimiento correctivo: Es aquel en el cual se reparan o cambian diversas partes
del vehiculo en el momento en que dejan de funcionar.
» Mantenimiento preventivo: Este mantenimiento consiste en seguir instrucciones del

fabricante, para asi observar los diversos detalles en el manual, de igual manera
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aquellos espacios de tiempo en el que deben realizarse las operaciones de
mantenimiento.

» Mantenimiento predictivo: EI mantenimiento predictivo, es el cual cuando se
realizan diagnosticos o mediciones que permiten predecir el si es necesario 0 no

realizar correcciones o ajustes antes de que ocurra una falla.

Las revisiones de funcionamiento, ajustes, reparaciones, lubricacion, limpieza, entre
muchos otros servicios, se llevan a cabo de una manera periddica, es decir que se realizan
mediante un plan establecido de forma mensual, semestral o incluso anual. Sin embargo, es
de suma importancia la verificacion regular, incluso aquellas que se realizan solo por

visualizacion, desde revision de Ilantas y luces de freno, hasta direccionales.
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Refacciones

Las refacciones son las piezas que se utilizan para reemplazar a aquellos elementos
de un carro que sufren el desgaste propio del uso y deben ser sustituidos, estos son
esenciales para los mantenimientos, reparaciones y las mejoras de un vehiculo, por lo que la
eleccidn de la refaccion a la hora de hacer una de estas actividades, depende de factores
como el presupuesto, la calidad deseada y la marca del vehiculo, sin embargo, la calidad y
la compatibilidad son los aspectos mas importantes da la hora de seleccionar una refaccion
para garantizar un rendimiento seguro y optimo del automdvil (De Oca Sanchez & Loza-
Hernandez, 2022).

Segun Las partes y autopartes de un carro (2023) hay varios aspectos que se

pueden clasificar en 3 partes:

Importancia de la refaccion

Este como su nombre lo indica son los aspectos que le dan importancia a la
refaccion en si.

Mantenimiento y Reparacion. Las refacciones son esenciales para el
mantenimiento regular y las reparaciones necesarias de los vehiculos. El desgaste, roturas,
o fallas de componentes, como frenos, transmisiones, y sistemas eléctricos, requieren la
sustitucion de refacciones.

Rendimiento y Seguridad. Utilizar refacciones de calidad es crucial para el
rendimiento y la seguridad del vehiculo. Componentes defectuosos o de baja calidad
pueden afectar el manejo del vehiculo y representar un riesgo para la seguridad del

conductor y los pasajeros.
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Personalizacion y Mejoras. Algunos propietarios de vehiculos optan por refacciones
de mercado de posventa para personalizar o mejorar el rendimiento de sus automoviles.
Esto puede incluir la instalacién de sistemas de sonido, componentes de rendimiento, o

accesorios estéticos.

Tipos de Refacciones

Saber los tipos de refacciones que pueden llegar a presentarse a la hora de buscar
una pieza o saber las ventajas y desventajas de cada uno, da una idea clara de lo que le
conviene al usuario su uso.

Refacciones Originales (OEM). Son fabricadas por el mismo fabricante del
vehiculo. Estas refacciones estan disefiadas para encajar perfectamente y funcionar de
manera Optima en el automovil. A menudo son mas costosas, pero garantizan calidad y
compatibilidad.

Refacciones de Mercado de Posventa. Son fabricadas por empresas distintas al
fabricante del vehiculo. Estas refacciones pueden variar en calidad y precio. Algunas son de
alta calidad y pueden ser una opcion mas econémica en comparacién con las OEM. Son
ampliamente utilizadas por quienes buscan una buena relacién calidad-precio.

Refacciones Usadas. Estas piezas son recuperadas de vehiculos que ya no estan en
funcionamiento. Se utilizan principalmente cuando se busca una solucién econémica y no

se requiere una calidad excepcional.
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Métodos para Obtener Refacciones

Concesionarios de Automoviles. Suelen ofrecer refacciones OEM vy, en general,
garantizan la calidad y la compatibilidad. Sin embargo, tienden a ser mas caros.

Tiendas de Repuestos de Automoviles (Refaccionarias). Estas tiendas se
especializan en la venta de refacciones y accesorios. Ofrecen una amplia variedad de
opciones, tanto OEM como de mercado de posventa.

Comercio en Linea. Muchos propietarios de vehiculos compran refacciones en
linea. Ofrece una amplia gama de opciones y la conveniencia de comparar precios. Es

importante investigar y comprar en sitios web confiables.
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Seguridad

Indudablemente, la nocion de seguridad ha sido una caracteristica arraigada en la
naturaleza humana desde los albores de la prehistoria. A lo largo de milenios, el instinto
innato de conservacion, junto con el profundo temor a sufrir dafios, han perdurado como
elementos esenciales en la vida de la humanidad. Estos pilares, que han evolucionado y se
han adaptado a lo largo de la historia, continan desempefiando un papel crucial en la
existencia del ser humano en la contemporaneidad.

En tiempos de la Revolucidn Industrial, el escenario laboral era un verdadero caos,
con condiciones de trabajo que dejaban mucho que desear. En ese contexto, los accidentes
laborales y las mutilaciones eran lamentablemente algo cotidiano. Esto hizo que se hiciera
evidente de manera innegable la urgencia de implementar medidas de seguridad
organizada, con el fin de salvaguardar la integridad de los trabajadores y mejorar las

condiciones en las fabricas y lugares de trabajo.

Equipos

Es esencial que se prohiba a cualquier empleado llevar a cabo una tarea si no
dispone de los equipos de proteccion necesarios, adecuados y en condiciones éptimas.
También es responsabilidad de los trabajadores cuidar, mantener, resguardar y utilizar
adecuadamente estos equipos de proteccion. Deben realizar una limpieza e inspeccion antes
y después de utilizarlos, y si se encuentran en mal estado, no deben usarlos y deben tomar
las medidas necesarias para su reposicion. Este enfoque garantiza un entorno laboral mas

seguro y la integridad de los trabajadores.
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Cuidados

La prevencion y el control de los riesgos laborales no son simplemente un
componente adicional, sino una parte integral y esencial de la funcién operativa en
cualquier entorno laboral. Cada individuo que forma parte de la fuerza laboral tiene la
obligacion de no solo estar consciente de estas responsabilidades, sino también de
cumplirlas y asegurarse de que se cumplan.

El conocimiento, el respeto y la aplicacion de las Reglas de Seguridad por parte de
todos los trabajadores son pilares fundamentales para garantizar un desempefio laboral
tanto seguro como eficiente. Este compromiso colectivo no solo protege la salud y bienestar
de los trabajadores, sino que también contribuye al buen funcionamiento de la empresa y al

logro de sus metas.

Precauciones
Tomar precauciones en el trabajo es esencial para garantizar la seguridad y el

bienestar de los empleados. Algunas de las precauciones clave incluyen:

Uso de Equipos de Proteccion Personal. Utilizar y mantener adecuadamente el
equipo de proteccion personal necesario para la tarea, como cascos, guantes, gafas,
protectores auditivos, entre otros.

Formacion y Capacitacion. Proporcionar a los empleados la formacion necesaria
para realizar sus tareas de manera segura y eficiente, incluyendo procedimientos de
seguridad y manejo de equipos.

Mantenimiento. Realizar inspecciones regulares de equipos y herramientas para

asegurarse de que estén en buen estado de funcionamiento.
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Orden y Limpieza. Mantener el lugar de trabajo limpio y ordenado para evitar
tropiezos y accidentes.
Cumplimiento de Normativas. Seguir todas las regulaciones y normativas de

seguridad laboral establecidas por las autoridades competentes.
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Cuidado preventivo

Cuando aparecieron los primeros automdviles a principios del siglo XX se cred una
nueva necesidad, el mantenimiento y reparacion de estas nuevas formas de desplazamiento,
lo que dio lugar a la mecanica automotriz.

El origen y desarrollo de la mecanica automotriz comenzo en Europa, alrededor del
afio 1800, con la creacién de los primeros automdviles. Segun el portal “History.com”, los
europeos perfeccionaron el primer automaévil moderno en 1901.  Estos fabricantes de
automoviles de finales del siglo X1X pueden considerarse los primeros mecanicos de
automoviles. Disefiaron y construyeron los primeros automoviles funcionales, iniciando asi
una nueva industria que continuaria expandiéndose en los siglos venideros.

El mantenimiento es una actividad propia de la Ingenieria que actualmente emplea
multitud de recursos tales como sofisticados instrumentos de medida, potentes equipos
informaticos, programas especificos, etc. Esto exige a los responsables de su gestion una
formacion multidisciplinaria en temas técnicos, econémicos, estadisticos y de calidad entre
otros, para conseguir una mejora continua de los planes y procesos de ejecucion con vistas
a alcanzar los valores 6ptimos de fiabilidad, disponibilidad, y seguridad. Estudios
realizados recientemente, sefiala que el mantenimiento implica a toda la economia nacional
de forma que representa un% del PIB. Esto da una idea de la importancia del
mantenimiento como sector estratégico que da trabajo a multitud de profesionales, de todo

tipo de calificacién. (Castillo, 2008)

El mantenimiento sirve para prolongar la vida Gtil de todos los componentes y que
las caracteristicas del vehiculo permanezcan lo més iguales posibles a cuando estaba nuevo

segun Javier C. (2011). Es por esto por lo que es importante poder reconocer cualquier
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anomalia que se presente en nuestro vehiculo, para asi poder llevarlo con un técnico
especialista.

Existen tres enfoques para llevar a cabo el mantenimiento, cada uno con diferente
propdsito y en distintas circunstancias; EI mas recomendado par a cualquier persona que
posea un vehiculo es el mantenimiento preventivo ya que son procesos o cuidados que se le
realiza al vehiculo antes que aparezca un problema, es decir, se refiere al “mantenimiento
regular y de rutina para ayudar a mantener tu vehiculo en funcionamiento, evitando
cualquier tiempo de inactividad y gastos por fallas imprevistas del equipo.” (KIA, 2020).
Para que el mantenimiento preventivo sea eficaz se debe desarrollar un plan de
mantenimiento que permita con criterio saber qué actividades son necesarias para el

vehiculo y con qué frecuencia seran programadas.

A diferencia del preventivo, el mantenimiento predictivo resulta mas complejo
debido a que su objetivo mas que realizar una tarea regulada busca enforcarse en el analisis
y monitorizacion de datos en tiempo real para asi saber o predecir cuando es méas probable
que ocurra un fallo en el vehiculo y asi poder intervenir y evitar la anomalia.

Se trata de un mantenimiento profilactico pero que no descansa en el cumplimiento
de una programacién rigida de acciones como las mencionadas en el preventivo. Aqui lo
que se programa y se cumple con obligacién son las inspecciones, cuyo objetivo es la
deteccion del estado técnico del sistema y la indicacién sobre la conveniencia o no de
realizacion de alguna accion correctora. Hay que tener en cuenta que la frecuencia de las
tareas de Mantenimiento Predictivo no tiene nada que ver con la frecuencia de la falla y no
tiene nada que ver con la criticidad del item. La frecuencia de cualquier forma de

mantenimiento “a-condicion-de” se basa en el hecho de que la mayoria de las fallas no
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ocurren repentinamente. Mas bien ocurre que en muchos casos es posible detectar que la
falla ha comenzado a ocurrir, durante los estadios finales del deterioro (Mantenimiento
centralizado en la confiabilidad, 2011; Améndola, 2012; Navarrete et al., 2000; Torres,

2005; Shkiliova y Fernandez, 2011).

Por ultimo, existe el mantenimiento correctivo, el cual ocurre cuando la anomalia o
la falla ya ha realizado algun tipo de dafio en alguno o algunos de los sistemas que
conforman el vehiculo ocasionando que este sea parcial o totalmente posible de usar, en
otras palabras “consiste en las actuaciones del servicio técnico en respuesta a avisos sobre
el mal funcionamiento de algun equipo, activo o proceso. Comprende un grupo de tareas de
indole técnica cuyo proposito es corregir los fallos que sobrevienen en el funcionamiento
de la maquinaria.” (STEL Order, 2021). Segin STEL Orden (2021) en el mantenimiento
correctivo existen dos tipos:

» Mantenimiento correctivo planificado: Consiste en la deteccion temprana de las
fallas en el rendimiento del vehiculo, a través de equipos de monitorizacion, lo cual
ayuda a evitar a que el problema termine empeorando o afectando més al sistema.

» Mantenimiento correctivo no planificado: Consiste en soluciones a problemas o
circunstancias imprevistas, es decir, se realiza cuando ocurren fallos que tienen que
repararse al momento, ya sea por falta de mantenimiento preventivo o fallo de

piezas.



Padgina |31

Partes del motor.

El motor es aquel dispositivo que conforma el sistema de encendido, este transforma

la energia mecanica del movimiento en energia térmica, generalmente por medio de la
combustion y la mezcla de aire-combustible es capaz de brindar movimiento al vehiculo.
Existen diversos tipos de motores, estos clasificados de acuerdo al trabajo que realizan.
El motor de cada vehiculo cuenta con diferentes caracteristicas y funcionamiento, esto se
define por medio del trabajo; si este es generado por medio de la energia caldrica se le
denomina como motor térmico, mientras que si el funcionamiento se activa a través de la
energia eléctrica se conoce como motor eléctrico. Diaz E. (S/F).

Motor de gasolina. Este obtiene energia mecénica directamente de la energia del
combustible. Esta explosion del combustible mediante una chispa, se produce la expansion
del gas y el movimiento del piston. Estos motores estan destinados a ser de dos o cuatro

tiempos.

Admision Compresion Expansion Escape

Figura 3 — Representacion del comportamiento de un motor de cuatro tiempos (Admision,

Compresion, Expansion y Escape)
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Motor de diésel. Se comprende como motor diésel al que genera una combustion
interna cuya caracteristica mas relevante es la ausencia de chispa que encienda la
mezcla. La ignicion se produce como consecuencia de la elevada temperatura alcanzada

en la comprension.
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Disefio de paginas web

El disefio web es una actividad creativa enfocada en realizar la parte visual de
entornos y materiales digitales. Se encarga de layouts e interfaces de plataformas digitales
como un sitio web o una app y realiza una configuracion visible y funcional para el usuario
al distribuir y conceptualizar diversos elementos. De hecho, hay estudios que demuestran
gue un visitante en un sitio web tardara solamente 50 milisegundos en decidir si seguira
navegando o abandona tu pagina web.

Ana Isabel Sordo y Maria Eugenia Coppola, M. A (2023) exponen “para que el sitio
web de tu empresa sea un éxito debe cumplir con varios requisitos: la navegacion debe ser
facil; los tiempos de carga, minimos. Ademas, el disefio debe adaptarse a la personalidad

del negocio; es decir, de tu marca por medio de conceptos visuales”

Recurso del Color
Existen estudios acerca de la psicologia del color, es decir, de qué manera los colores
comunican y transmiten emociones al espectador o cliente. Por ejemplo, el artista Josef
Albers, quien en 1963 demostro en La interaccion del color que nuestro ojo nunca percibe
un color como realmente es. Esto supone un hecho a tener en cuenta, ya que un color puede
ser percibido de diferente manera dependiendo del color con el que haga contraste. Es por
ello importante que se realicen diferentes estudios de color, que se prueben diferentes
combinaciones hasta dar con aquella que realmente funcione.

Otras investigaciones han profundizado en cuéles son las emociones ligadas a cada
color, y cuales son los mas apreciados y utilizados por los disefiadores. Las conclusiones
afirman que los colores preferidos son el azul, el verde, el rojo, el amarillo y el negro,

frente al marrdn, rosa, gris, violeta y naranja, que son menos preciados.
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Eva Heller en su libro Psicologia del color: Como acttan los colores sobre los
sentimientos y la razon explora la relacion que los colores tienen con nuestros sentimientos
y demuestra que no se combinan de manera accidental, pues sus asociaciones no son meras
cuestiones de gusto, sino experiencias universales que estan profundamente enraizadas en
nuestro lenguaje y en nuestro pensamiento. Ella menciona lo siguiente:

El color azul es el mas utilizado por las empresas. evoca profundidad, seriedad,
confianza y solemnidad. El verde es un color tranquilo y apacible, y representa aspectos
como la esperanza, la salud, y la paz. El rojo es un color pasional, intenso, excitante, en
cierto modo agresivo, y refleja valores como la vitalidad y la fortaleza. El amarillo es un
color luminoso y célido, y refleja cualidades como el optimismo y la claridad. El naranja es
dinamico y radiante, y transmite una sensacion amigable, de confidencia. EI morado es un
color que refleja la creatividad en estado puro, asi como la imaginacién y la sabiduria. El
gris establece el equilibrio entre el blanco y el negro, dando un aspecto de solemnidad,
neutralidad y calma. El blanco y negro suelen utilizarse en conjunto, transmitiendo una

sensacion de seriedad similar al gris. (Eva Heller, 2010, p. 98)

Figura 4 — Escala de colores como recurso demostrativo de las sensaciones generadas por los

colores
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Recurso de la Tipografia

En esencia, “el objetivo principal de la tipografia (tanto en su disefio como en su
aplicacion) es intentar comunicar de forma atractiva cualquier texto, independientemente de
su nivel de lectura” menciona Marc Salinas, director del Master en LCI Barcelona de
Disefio Grafico y Arte Digital (Marc Salinas, 2022). Es evidente que no se debe utilizar la
misma tipografia para un libro que para sefializar de forma eficaz un aeropuerto, pero la
finalidad es siempre la misma: que el receptor entienda el mensaje de la forma mas clara
posible. No se puede disefiar sin tipografia, pero si se puede disefiar solo con tipografia. Y
las empresas son cada vez mas conscientes de la importancia de la tipografia

personalizada.

0 b B Doy 4
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Figura 5 — Ejemplos de tipografias en logos de marcas actuales.
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Capitulo 3: Desarrollo del proyecto
Fase I: Planeacion
La fase de planeacion dio lugar a una lluvia de ideas, las cuales debian de contener
la propuesta de un posible proyecto a desarrollar. En dicha junta el personal propuso tres

posibles proyectos, los cuales fueron:

Pdgina guia para problemas generales

Inspirada por la pagina ifixit.com, nacio la idea de un sitio donde se puedan
encontrar instructivos detallados con texto e imagenes de diferentes vehiculos, sin importar
marca o modelo. Todo con la intencidon de ahorrar tiempo en busquedas para saber si el
proceso de reparacion es correcto, o para verificar si se cuentan con los materiales y
herramientas necesarias para dicha reparacion. El objetivo de la pagina es proporcionar una
guia a aquellas personas cuya experiencia en el sector automotriz sea nula, a su vez una
biblioteca de recursos para que el mecanico emergente o experimentado pueda corroborar
su trabajo. Cubriendo la necesidad de minimizar la desinformacion de los procesos
ejecutados en la restauracion de vehiculos en la zona. Por tltimo, al ser una pagina de
codigo abierto, la base de datos vehicular creceria exponencialmente con ayuda de la

comunidad en un futuro en caso de desarrollar la idea.

Caja de transmisiones

La idea tiene como proposito conocer los distintos defectos que se presentan en las

cajas de transmisiones, las causas y resolver el conjunto de problemas mediante el
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desarrollo de un disefio que brinde apoyo para plantear soluciones a la problematica. Un
ejemplo de dicha idea es la caja de transmision cvt, se le conoce por ser una de las cajas de
transmision con mas polémicas, ya que las deficiencias de esta pueden manifestarse en
forma de ruidos anormales, pérdida de potencia, desgaste prematuro de componentes y
fallos mecanicos, entre otros. Estos problemas no solo generan molestias para los
propietarios de vehiculos, sino que también pueden llevar a costosos gastos de reparacion.
Mediante la investigacion y el andlisis detallado de las problematicas, se espera que con su
posible uso del proyecto sea posible brindar conocimiento en el &mbito de la ingenieria
automotriz, al igual de proporcionar informacion tanto a fabricantes como personas cuyo

trabajo es el mantenimiento de cajas de transmision.

Sistema para orden de herramientas

El proyecto para desarrollar surge con el propdsito de erradicar el desorden en el
almacenamiento de herramientas en cualquier tipo de taller especializado en mecénica. El
sistema para orden de herramientas consiste en estantes, el cual con su uso mejorara la
eficiencia de trabajo debido a que las herramientas tendran un sitio especifico de
almacenamiento prevaleciendo y mejorando el estado de vida de dichas herramientas,
implementando este sistema el trabajador podra visualizar aquellas herramientas faltantes
mediante sensores colocados en cada cajon. Por ultimo, el sistema busca disminuir el riesgo
a que una herramienta sea extraviada, tomando en cuenta que sea utilizado por el personal
de la manera adecuada, de lo contrario el sistema de orden no podra brindar todas las

ventajas implementadas en su disefo.
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La idea de proyecto para desarrollar elegida por el cuerpo interno del equipo se dio
a conocer el dia 09 de octubre de 2023, siendo el sitio web la idea de proyecto

seleccionado.

Dentro de las especificaciones preliminares del software, el encargado del
departamento de programacion selecciond un "Hypertext" y a su vez el HTMLS, esto
debido a que es la version mas estandarizada actualmente, junto al apartado estético que se

encargard CSS version 3.
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Fase I1: Metodologia

En esta fase se llevo a cabo la planeacion de las investigaciones, es decir, fueron
asignados los modelos de automovil a investigar, refacciones y, por ultimo, la herramienta

utilizada en el proceso de reparacion o mantenimiento.

A continuacion, se mostrara la evidencia del formato seleccionado para mostrar la

informacion en el sitio web junto con imagenes de referencia, como soporte visual.

Cambio Balata Nissan Tsuru

FRENOS DE DISCO DELANTEROS FRENOS DE TAMBOR TRASEROS

‘ LT1sc -
cL18c om ;
G-

Figura 6 — Manuel de frenos delanteros.

Herramienta Necesaria

» Una llave mixta o rach con dado 14mm (para aflojar el tornillo del caliper) Una
pinza mecanica (para retirar los retenes de las balatas)

» Una pinza de punta (para ayudarnos a retirar y poner los resortes)

» Miscelaneos: liquidos de frenos por si se requiere.

> Balatas nuevas.
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Figura 7 — Apoyo visual cambio de balata del modelo Nissan Tsuru.

Paso 1. Procedemos a retirar la tapa del deposito de liquido de frenos (muy

importante retirar la tapa para el liquido pueda retornar sin presion)

Figura 8 — Apoyo visual cambio de balata del modelo Nissan Tsuru.

Paso 2. Con ayuda de la llave rach y el dado 14mm aflojamos el tornillo (perno
pasador) y con el trozo de alambre sujetamos hacia arriba el caliper. Lo debe de fijar en el

resorte del amortiguador.. aqui verificamos las laminillas, encontrandose en buen estado.
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Figura 9 — Apoyo visual cambio de balata del modelo Nissan Tsuru.

Paso 3. Retiramos las balatas y colocamos las nuevas.

Figura 10 — Apoyo visual cambio de balata del modelo Nissan Tsuru.
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Paso 4. Una vez retirado completamente el tambor procedi a verificar el didmetro
interior del tambor encontrandose este dentro de los pardmetros correctos y no requiere de
maquinado. También se verificaron los cilindros y gomas, encontrandose todo en buen

estado.

Paso 5. Retiramos todos los resortes y el ajustador. Aqui es donde hay que poner
mas cuidado y atencion en cuanto a la posicion de cada uno de los resortes ya que existen
otros orificios donde pueden ser instalados por equivocacion. Igual al colocarlos hay que
tener mucho cuidado ya que debido a la tension aplicada pueden salir proyectados y

causarles alguna lesion. Armamos todo a la inversa y listo.
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Fase I11: Analisis & Disefio

El desarrollo del disefio del sitio web fue un proceso de investigaciones acerca de la
psicologia del color y la importancia de una tipografia, el objetivo principal consiste en
crear un disefio comodo y agradable a la vista, es decir, no saturar la interfaz de colores o

con distintas variantes de tipografias.

Titulo pendiente

Bicnvemde a “Tindo pendient=" la fimcian de esta pagma = ayndar con guias pare diferentes servicios autemetnces

Modelos disponibles

Guias disponibles

Contacto y las otras weas

UNIVERSIDAD

MODELO

Figura 12 — Diserio del sitio web

El departamento de disefio propuso la idea anterior, inspirandose a las paginas web
de la Universidad Modelo, con la intencidn de mantener similitudes como el color azul,
cabe mencionar que dicho color es insignia o el color distintivo de la institucidon académica.
Asi mismo, la eleccion del color azul se debe a que evoca profundidad, seriedad, confianza
y solemnidad. Siendo caracteristicas que le equipo interno considero importantes para el

disefio.
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La eleccion del nombre que llevaria el sitio web fue un proceso complejo, debido a
que este deberia ser creativo y de cierta forma intrigante, el personal llevo a cabo una serie

de propuestas, las cuales se mencionan a continuacion.

> Mekanics
» Repara tu Modelo
> Safe Zone

» Quick Service

El nombre seleccionado fue “Repara tu Modelo” debido al juego de palabras
haciendo referencia a Universidad Modelo y el termino Modelo de automavil que
desees reparar o tengas. Por lo tanto, dicha propuesta destacaba del resto a su

creatividad.

Repara tu Modelo®

Figura 13 — Banner con el nombre elegido para el sitio web
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Fase IV: Programacion

El desarrollo del sitio web consistio en un periodo de cinco semanas, evidenciando
el trabajo realizado en el proceso que se llevé a cabo para llegar a finalizar las bases del la

pagina web.

Semana 0

El personal encargado de la programacion del prototipo se encontraba probando los
alcances y limitaciones del lenguaje de programacion, presentando el primer disefio de la

interfaz de inicio de la pagina, dicho disefio se destaca por su simpleza y sencillez.

El supervisor de programacion declard “Nos falta comprender en su totalidad el
lenguaje, es nuestra primera vez trabajando con €l. No obstante, contiene prestaciones con
gran potencial para realizar la pagina, aunque en estos momentos contamos con un cddigo

ciertamente confuso”

ppppppppp

Figura 14 — Interfaz (Fase 0) del sitio web junt con el cig funcional.
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Semana 1

Durante este periodo se realiz6 un redisefio a la interfaz principal, consiguiendo el
objetivo de ordenar por tema de interés para una navegacion mas comoda para el internauta

que solicite informacion en el sitio web. Las ventanas disponibles son:

» Modelos disponibles
» Guias disponibles

> Contacto

Asi mismo, el codigo fue replanteado y reprogramado logrando asi optimizarlo, es
decir, efectuar la misma tarea con menos lineas de c6digo como se puede observar debajo
en la figura 7. Al optimizar el codigo se obtuvo la ventaja de trabajar con mayor comodidad

y de manera mas efectiva.

Por ultimo, se anexd un enlace directo a la pagina oficial de la Universidad Modelo

Campus Mérida.

Titulo pendiente

Biemvenido s B

Modelos disponibles

‘‘‘‘‘‘‘
Guias disponibles

Contacto y las otras weas

UNIVERSIDAD

MODELO

Conoce ol camprs donde fie desarrollado este proyec
.

Figura 15 — Interfaz (Fase 1) del sitio webunte o'dig cional timizao
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Semana 2y 3

En este periodo de tiempo se desarroll6 el disefio de presentacion de la informacion
que contendran cada subpagina respectivamente. El equipo de disefio optd por el uso del
color azul, esto debido a que dicho color es el mas utilizado por las empresas, evoca
profundidad, seriedad, confianza y solemnidad. Por el otro lado, se consider6 debido a ser

el color referente de la institucién académica Universidad Modelo.

Cabe mencionar que el cédigo no presento modificaciones en este periodo de

trabajo.

Titulo pendiente

Esta seccion muestra las guias desporsbles

Modelos disponibles

Sistema hidraulico tipo ""Lowrider™ e b B

Turbe de camion
_——

o (o) !

Figura 16 — Interfaz (Fase 1l) del sitio web t 0 el o'dignciona otimiza.
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El sitio web cuenta con dos modelos de automovil, los cuales son: Chevrolet Chevy
e Nissan Tsuru. Dichos modelos se ubican en la ventana de “modelos disponibles” y el

internauta tendra acceso a ellos presionando el boton derecho del raton.

La interfaz de cada modelo cuenta con un recurso ilustrativo a beneficio de la

estética de la pagina, pero sobre todo poder reconocer y diferenciar entre ambos modelos.

Titulo pendiente

‘ Modelos disponibles ‘

Chevrolet Chevy

Figura 17 — Interfaz de la subpdgina del modelo d auto Chevrolet Chevy del sitio web junto con el

codigo funcional optimizado.

Figura 18 — Interfaz de la subpdgina del modelo de tisn u del siti web junt con el

codigo funcional optimizado.
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Semana 4
Durante este periodo se trabajo las paginas intermedias, es decir, al seleccionar un

vehiculo se muestran las guias disponibles para ese modelo de vehiculo. Asi mismo, cuando

se selecciona una guia se muestran los carros disponibles para dicha guia.

Como demuestra la figura 10, cuando el internauta accede al modelo Chevrolet
Chevy aparece dicha pagina intermedia con las guias disponibles para brindar continuidad a

la navegacion por el sitio web.

Repara tu Modelo®

E s bas guias i ol Chevsolet Chievy

Guias disponibles

Cambio de balatas
2

) -

La otra guia
“Turbo cabron 4

Figura 19 — Interfaz de la pagina intermedia del modelo deauto Chevrolet Cevy del sitio web

Junto con el codigo funcional optimizado.
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Cuando el internauta accede la ventana de guias disponibles aparece dicha pagina
intermedia con los modelos disponibles para brindar continuidad a la navegacion por el

sitio web.

Repara tu Modelo®

Eiia viceabi ’ guia seleccionsd

Modelos disponibles

Chevrolet Chevy

Figura 20 — Interfaz de la pagina intermedia al acceder a la ventana de guias disponibles del sitio

web junto con el codigo funcional optimizado.

Desarrollo de ventana con el nombre “;Quiénes somos? En dicha ventana el
internauta podra tener acceso a los nombres del equipo responsable de la pagina,
accediendo al nimero de contacto de soporte técnico, departamento el cual es responsable
de contestar y brindar orientacion en los procesos si llegaran a surgir dudas o preguntas de

interés por parte de los internautas.
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el equspo que

Borges Diaz Santiago

Tavestipador

Marricwla 1527215

Carrillo Cervera Raul H.

Tanestigader

Musieula 1522215

Jiménez Sosa Genaro A.

Figura 21 — Interfaz de la ventana ;Quiénes somos? del sitio web junto con el codigo funcional
optimizado.
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Fase V: Despliegue

El proceso llevado a cabo para la fase final del desarrollo del sitio web, consistié en
ejecutar simulaciones del sitio web, con el objetivo de evaluar su funcionamiento, detectar

y resolver errores estéticos o de programacion en caso de ser necesario.

El encargado de la programacidn compartio la estética final del sitio web al personal

de trabajo, la cual se anexa como evidencia del 6ptimo funcionamiento.
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Capitulo 4: Resultados
Fase I: Resultados
Al finalizar el proceso de la Fase I, la cual consistia en la planeacion del proyecto,

se obtuvieron los resultados expuestos a continuacion.

Resultados obtenidos

Proyecto para desarrollar. Se obtuvo la idea de proyecto para desarrollar la cual
debia de ser del agrado de todo el personal del equipo de trabajo, dicho proyecto consistia
en ejecutar la creacion de un software capaz de compartir informacion acerca de procesos

basicos de mantenimiento automotrices para aquellas personas interesadas con el tema.

Lenguaje de programacion. Posterior a una investigacion el personal de
programacion seleccion6 un "Hypertext" y a su vez el HTMLS5 debido a las prestaciones

que brinda para crear una pagina web.

Fase Il: Resultados

Los resultados obtenidos al finalizar el desarrollo correspondiente a la Fase I, la
cual consistia en realizar la metodologia del proyecto, fueron clasificados de la siguiente

manera.

Resultados obtenidos
Informacién recolectada de los procesos de mantenimiento. De acuerdo con la

planificacion de las investigaciones, dando como resultado la obtencién de la informacion
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acerca de los procesos, especificando herramientas y refacciones utilizadas. Asi mismo, se
logro recolectar imagenes utilizadas como recurso demostrativo de los pasos a realizar,

brindado orientacion al internauta.

Fase I11: Resultados
Los resultados obtenidos en la fase 11, la cual consistia en realizar el disefio del
proyecto, corresponden a los avances en términos de disefio del sitio web, los cuales se

anexan a continuacion.

Resultados obtenidos
Color Seleccionado. Dicho apartado nos otorgé el color seleccionado, el cual fue el
color azul, tomando a consideracion teoremas investigados de las emociones y sensaciones

que los colores que generan en los seres humanos.

Disefio del sitio web. Se obtuvo como resultado el disefio final que la pagina web
tendria, consiguiendo el objetivo de que sea uno agradable a la vista, recalcando la decision
creativa de seguir la linea de tendencia de las paginas web que posee la Universidad

Modelo a su dominio.

Nombre del pagina web. Se obtuvo una propuesta creativa que convenciera al
personal de trabajo, la pagina web recibiria el nombre de “Repara tu Modelo” consiguiendo

dicho juego de palabras con el nombre de la institucién académica.

Fase 1V: Resultados
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Al culminar la Fase 1V, la cual consistia en realizar el apartado de programacion del

proyecto. Los resultados obtenidos se clasifican de la siguiente manera.

Resultados obtenidos

Interfaz de “Repara tu Modelo”. Se obtuvo un cddigo de programacion
optimizado, la cual permitio crear la interfaz definitiva del sitio web desarrollado, la cual
brinda una experiencia clara y sencilla al internauta, mostrando 3 pestafias (guias de
procesos, modelos disponibles y ¢ Quiénes somo?) logrando ser muy puntual con las

indicaciones que poseen los pasos descritos.

Fase V: Resultados
En la Fase V, la cual corresponde a la Gltima fase permitio obtener los resultados,

los cuales son los siguientes.

Resultados obtenidos

Repara tu Modelo. Al desarrollar la ultima fase obtuvimos como resultado un
prototipo de pagina web funcional, la cual posee el objetivo principal de brindar

informacion de distintos procesos basicos en el contexto automotriz.
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Capitulo 5: Conclusiones
Para finalizar, el personal de trabajo desarrollara sus conclusiones de manera

individual, resaltando la experiencia lograda con el proyecto concluido.

Genaro Antonio Jiménez Sosa (Encargado de la programacion)

El proyecto me permitio volver a aprender diferentes técnicas de estética para
paginas con codigo CSS, asi como formas especificas para optimizar una pagina basada en
HTMLJ5, ademas de que, debido a la ventana de tiempo, se pudo pulir a gusto sin sufrir

ningun contratiempo. Siento que fue un proyecto bastante eficiente.
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